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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SUBREG.CZ

. Uvod

1. Sluzba a webovy portal na internetové adrese http://Subreg.CZ (dale téz jen "subreg.cz") - je
provozovana spolecnosti Gransy s.r.o., se sidlem Bofivojova 35, Praha 3, 13000, Czech Republic,
ICO 28087755, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, &is-
lo vlozky 148737 (dale téz jen "Registrator") a slouzi pro registraci a spravu internetovych do-
ménovych jmen (dale jen domén) Il. a lll. drovné pod vybranymi narodnimi a nadnarodnimi
TLD (Top Level Domains) I. Stupné.

2. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale téz jen ,VOP") upravuji vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vznikajici pfi uzavirani a ze smluv o poskytovani sluzby uzavienych mezi Regis-
tratorem a fyzickymi/pravnickymi osobami jako objednatelem (dale téz jen ,smlouva o posky-
tovani sluzby” a ,Zakaznik”), a to ohledné sluzeb poskytovanych poskytovatelem prostfednic-
tvim uzivatelského rozhrani webové stranky subreg.cz, wapové stranky subreg.cz, nebo samo-
statné aplikace umisténé na internetové adrese http://Subreg.CZ (dale jen ,Webova stranka”).
Tyto vSeobecné obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti pfi vyuzivani Webové
stranky a dalsi souvisejici pravni vztahy.

3. Ucastnikem smlouvy o poskytovani sluzby- zdkaznikem - mizZe byt pouze fyzicka nebo prav-
nicka osoba, kterd fadné vyplni registracni formulaf a zaregistruje se jako zakaznik prostfednic-
tvim formuldre na subreg.cz. Zakaznik je povinen se s témito VOP seznamit prfed dokoncenim
registrace, po Uspésné provedené registraci bude zdkaznikovi vytvoren ucet, pod kterym muize
vyuzivat sluzby poskytované na subreg.cz. Provedenou registraci Zakaznik potvrzuje a prohla-
Suje, ze se seznamil s obsahem VSeobecnych obchodnich podminek Registratora a s témito bez
vyhrad souhlasi.

4. Registrace domén se fidi ,Pravidly registrace doménovych jmen v ccTLD .cz* nebo v souladu s
aktualnimi pravidly pro registraci domén v rdmci domény jiné nejvyssi urovné (TLD) a Zakaznik
bere na védomi, Zze délku procesu registrace nemuze Registrator ovlivnit, nebot je zcela
v dispozici konkrétniho spravce TLD. Pfi vyuziti lokalniho kontaktu se registrace domén dale fi-

’fﬁ,« Gransy s.r.o. Tel.: +420 734 463 373
N World Class Domains Botivojova 35 Fax: +420 226 517 341
SN 13000 Praha 3 Web: www.regtons.com

¢ ; Czech Republic E-mail: sales@regtons.com



Sregtons

di mandantni smlouvou pro registraci domény, nebo dalSimi smlouvami ze strany poskytujici-
ho kontaktu.

Pravidla registrace doménovych jmen .CZ platna od 01.01.2010.
Pravidla registrace ENUM domén platna od 30.9.2008.

Il. Uéet Zakaznika a registrace

1. Na zakladé registrace Zakaznika na Webové strance mize Zakaznik vyuzivat sluzby poskytova-
né Registratorem (dale také jen ,Ucet”). Registrace se provadi prostfednictvim registra¢niho
formulare pristupného na subreg.cz, po Uspésné provedené registraci Registrator zfidi Zakaz-
nikovi ucet, prostfednictvim kterého je Zakaznik opravnén vyuzivat sluzby portalu subreg.cz.

2. Zékaznik je povinen pfi registraci na subreg.cz uvést spravné a pravdivé viechny Gdaje. Udaje
uvedené v uzivatelském uctu je uzivatel pfi jakékoliv jejich zméné povinen neprodlené a bez
zbyte¢ného odkladu aktualizovat. Udaje uvedené uZivatelem v uZivatelském G¢tu jsou Regis-
tratorem povazovany za spravné a Uplné. Pokud Zakaznik uvede nespravné Ci neuplné udaje, je
Registrator opravnén U&et Zakaznika kdykoliv zrusit bez nahrady. Zrudenim U¢tu nejsou dotée-
ny naroky Registratora vyplyvajici z téchto VOP nebo zdkonnych prfedpisu.

3. Pfistup k U¢tu je chranén uZivatelskym jménem a heslem. Zakaznik je povinen zachovavat ml-
¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho U¢tu a bere na védomi, Ze Registra-
tor nenese odpovédnost za jakékoliv dlisledky poruseni této povinnosti Zakaznikem. Uzivatel
neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretimi osobami, vyjma svych zaméstnan-
cl a osob pro Zakaznika ¢innych. Zakaznik je povinen Registratora uvédomit o neopravnéném
nakladéani s U¢tem Zakaznika tieti osobou, jakmile se o tom dozvi.

4. Zména udaju vedenych Registratorem na profilu Zakaznika bude provedena vzdy poté, co bu-
de takova zména Zakaznikem prokazana jako opradvnéna a dlivodna, napf. aktualizovanym vy-
pisem z obchodniho nebo Zivnostenského rejstiku. U¢et je vzdy veden pouze pro jednu kon-
krétni fyzickou nebo pravnickou osobu, Registrator provede zaznam o ptevodu U¢tu Zakaznika
pouze tehdy, pokud Zakaznik prokaze pravné relevantnim zplsobem titul pfevodu (napf.
Smlouvou o pfevodu podniku). V pfipadé &astych ¢i podezielych ptevodd U&td je Registrator
opravnén Ucet Zakaznika zrusit bez nahrady.

5. Registrator maze zrusit U¢et Zakaznika, a to zejména v pfipadé, kdy Zakaznik sv(j Uéet déle nez
6 (3est) mésicl nevyuZiva (tj. na Ucet se v této dobé nepfihlasil) ¢i v pfipadé, kdy uzZivatel porusi
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své povinnosti ze smlouvy o poskytovani sluzby, téchto VOP a v dalSich pfipadech stanovenych
dale v téchto VOP.

6. Zakaznik muzZe svaj Ucet u Registratora zrusit, za pfedpokladu, Ze vyc&erpal cely kreditni zUsta-
tek na U¢tu a ke dni podani Zadosti o zruseni U¢tu nejsou na tomto U¢tu vedeny zadné domé-
ny, pfipadné Zakaznik véechny domény vedené na tomto U¢tu pieved| k jinému registratorovi.

7. Kreditni zlistatek na U¢tu Zakaznika muze Zakaznik vycerpat bud formou ¢erpani sluzeb Regis-
tratora, nebo mu kreditni zlstatek bude vyplacen, a to na zdkladé dobropisu, ktery si Zakaznik
za administrativni poplatek ve vy3i 100,- K¢ vygeneruje na svém U¢tu. Podepsany dobropis Za-
kaznik zasle na adresu sidla Registratora. Registrator nejpozdéji do 30 dnli ode dne doruceni
radné vyplnéného a podepsaného dobropisu zasle penézni prostiedky po odecteni administra-
tivniho poplatku na jemu sdéleny bankovni ucet Zakaznika. Pokud Zakaznik uvede zahrani¢ni
bankovni G¢et, tedy v bance ¢&i poboéce se sidlem mimo Gzemi CR, ¢ini administrativni poplatek
za zru$eni U¢tu a administraci spojenou s jeho zrudenim 500,- K&. Zakaznik bere na védomi, Ze
pokud ¢astka zUstatkd na U¢tu Zakaznika bude nizdi nez 200,- K& véetné, je Registrator oprav-
nén si tuto ¢astku zapoditat na Uhradu naklad( spojenych se zrusenim U¢tu. Kreditni zdstatek
200,- K¢ ¢i nizsi se Zakaznikovi nevraci.

8. Zakaznik vzadném pfipadé nesmi vyuzit Ulet pro jakékoliv protipravni jednani, jednani
v rozporu s dobrymi mravy, jednani v rozporu s obecnymi pravidly sité Ci pro jakékoliv jednani,
které poskozuje Registratora. Zakaznik zejména v zadném ptipadé nesmi U&et zneuZit pro ne-
opravnéné utoky ¢i vniknuti do systému tietich osob, warez, phishing, pharming, spoofing, $i-
feni vir(, malware apod. Zakaznik dale nesmi Cinit zadné kroky smérujici ke zneuziti systému
Regsitratora, ke zneuziti systému plateb ¢&i obchazeni systému, pro neopravnéné platby ¢i fa-
le$né platby. Pokud Zakaznik porusi tuto povinnost, je Registrator opravnén Zakaznikovi zrusit
Ucet s okamzitou ucinnosti.

9. Pokud dojde ke zruseni U¢tu Zakaznika Registratorem, bude Zakaznik vyzvan, aby si ve lh(ité 30
(tficeti) dnd ode dne doruceni vyzvy preved| veskeré domény spravované pod jeho Uétem
k jinému Registratorovi. Pokud tak neucini, nebude mozné domény vedené na U¢tu Zakaznika
po uplynuti této Ih(ty spravovat, rovnéz nebude mozné prodlouZit jejich registraci a pfistup
Zéakaznika k U¢tu a zde vedenym doménam bude zablokovan.

10. Zéakaznik bere na védomi, ze U¢et nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Registratora, popt. tretich osob.

11. Z3kaznik je povinen radné identifikovat jakoukoliv provedenou platbu. Pfichozi neidentifikova-
telné platby na bankovni ucet Registratora v hodnote mensi nez 100 K¢ nebudou vraceny.

12. Minimalni finanéni ¢astka, kterou mize Zakaznik vlozit na Uéet vedeny Registratorem, &ini 100
K.
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lll. Registrace domén a jejich sprava

1. Registraci zvolené domény provede Registrator poté, co obdrzi fadné vyplnénou objednavku
u¢inénou prostfednictvim formulafe na subreg.cz a zaroveri po uhrazeni on-line objednavky
dle Ceniku Registratora. Registrator za¢ne objednavku Zakaznika zpracovavat nejpozdéji do 10
minut od jejiho pfijeti a zaroven od provedeni uhrady dle Ceniku Registratora.

2. Registrator nezarucuje uspésné provedeni registrace: registrace domén se fidi pravidlem priori-
ty, a pokud bude doména v dobé odeslani pozadavku na jeji registraci jiz registrovana ve pro-
spéch treti osoby, bude objedndvka jako neakceptovatelnd odmitnuta a Zakaznikovi bude
Uhrada vracena ve formé kreditu na jeho Uéet.

3. Zakaznik je povinen Registratorovi poskytnout potfebou soucinnost pro registraci domény,
zejména pak je povinen poskytnout Registratorovi dokumenty potfebné pro Uspésné prove-
deni registrace ve formé vyzadané Registratorem. Pokud Zakaznik potfebnou soucinnost ne-
poskytne, doména registrovana nebude, Registrator vrati uhrazenou cenikovou cenu Zakazni-
kovi po odecteni pausalnich nakladt ve vysi 100,- K¢, a to ve formé kreditu na U¢et Zakaznika.

4. O stavu registrace je Zakaznik informovan formou notifika¢nich oznameni. V pfipadé jakékoliv
chybové notifikace (tj. zejména notifikace o chybné objednavce, o nepfijaté objednavce, o ne-
provedené registraci, notifikaci o chybé nebo notifikaci o odmitnuti objednavky apod.) je Z3-
kaznik povinen, bezodkladné, nejpozdéji vSak nasledujici pracovni den kontaktovat technickou
podporu Registratora na e-mailové adrese: info@subreg.cz. Registrator dlirazné doporucuje,
aby Zakaznik nerusil moznost zasilani notifikaci. Pokud Zékaznik chybnou objednavku nereali-
zuje prostfednictvim technické podpory, pak mu bude vracena uhrazena ¢astka dle ceniku, a to
ve formé kreditu, ktery mu bude pfipsan na Ucet.

5. Objednéavku prodlouzeni registrace domény je Zakaznik povinen ucinit a zaroven uhradit cenu
dle ceniku nejpozdéji 14 dni pred uplynutim lhlty pro fddné prodlouzeni registrace domény.
Objednavka ucinénd po této lh(ité bude pfijata, nicméné Registrator nezarucuje prodlouzeni
registrace této domény. V pripadé jakékoliv chybové notifikace (tj. notifikace o chybné objed-
navce, o neprijaté objednavce, o neprovedené registraci, notifikaci o chybé nebo notifikaci o
odmitnuti objednavky apod.) je Zakaznik povinen, bezodkladné, nejpozdéji vsak nasledujici
pracovni den kontaktovat technickou podporu Registrdtora na e-mailové adrese:
...... @subreg.cz. Registrator dirazné doporucuje, aby Zakaznik nerusil moznost zasilani notifi-
kaci.

6. Registrator neodpovidd Zakaznikovi za $kodu, kterd mu vznikne v dlisledku skute¢nosti, Ze bylo
ve stejném nebo podobném casovém obdobi ucinéno vice Zadosti na registraci stejné nebo
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podobné znéjici domény u jinych registratort a néktery z registratord provedl registraci pro ji-
nou osobu dfive nez Registrator. Pokud v dusledku tohoto objednavku registrace domény ne-
bude mozné realizovat, pak Registrator vrati uhrazenou cenikovou cenu Zakaznikovi, a to ve
formé kreditu na U¢et Zakaznika.

7. Zdkaznik je povinen v objednavce uvést pouze formalné spravné, Uplné, pfesné a pravdivé
udaje a je povinen Registratorovi predat uplné spravné a platné dokumenty nezbytné pro re-
gistraci domény. Za spravnost a Uplnost, pfesnost a platnost Udajl a predlozenych dokumentt
odpovida Zakaznik. Pokud Zakaznik nepredlozi Registratorovi vsechny potfebné udaje a do-
kumenty, nebo ukazou-li se udaje ¢i dokumenty jako nespravné, nepravdivé Ci neuplné, regis-
trace nebude provedena, dokud nebudou pfislusné nedostatky odstranény Zakaznikem.

8. Pro ucely identifikace zédkaznika bude Registrator evidovat IP adresu a pfistupy Zakaznika na
portal Subreg.CZ. Zakaznik je povinen nahradit Registratorovi skodu, kterd muize vzniknout v
dlsledku neuvedeni spravnych, Uplnych, pfesnych a pravdivych udaju pfi registraci domény. V
pripadé jakychkoli nedostatkl v poskytnutych datech nebo chyb v registra¢nim procesu Regis-
trator neprodlené kontaktuje Zakaznika elektronickou postou.

9. V pfipadé zahrani¢nich domén Registrator neodpovida za pripadné vypadky whois a obdob-
nych databazi pfi ovéfovani volnosti a dostupnosti domén.

10. Provozovatel nekontroluje ani neprovéfuje objednavky Zakaznika o registraci ve vztahu k re-
gistrovanému nazvu domény, ani za néj nenese zadnou pravni odpoveédnost. Veskeré pripadné
pravni dUsledky registrace domén, kterd jsou v kolizi s ochrannou zndmkou treti osoby nebo ji-
nym pravem nebo jsou v kolizi s jinym pravem chranénym oznacenim treti osoby, nese zdkaz-
nik. Spravci domén nékterych zemi a teritorii mohou vyzadovat po zakaznikovi dokumenty,
které stvrzuji opravnénost registracniho pozadavku na konkrétni nazev domény. V tomto pfi-
padé bude Zdkaznik vyzvan k predlozeni dokument( pfi zadani pozadavku nebo v prabéhu
registracniho procesu, a registrace nebude do jejich fadného predlozeni provedena. V pfipade
upozornéni Registratora treti stranou, ze registraci domény doslo k poruseni nékterého z uve-
denych prav, je Registrator opravnén registraci sporného doménového jména pozastavit, zrusit
nebo ucinit podle vlastniho uvazeni jiné vhodné opatreni, aniz by tim vznikl Zakaznikovi jaky-
koli finan¢ni nebo jiny narok vici Registratorovi, ktery je v tomto smyslu opravnén nakladat s
doménou bez pokynu Zakaznika, o ¢emZ bude Registrator Zakaznika informovat.

11. V ramci cenové optimalizace a v zajmu minimalizace zvySovani cen je Registrator opravnén
nakladat s doménou Zakaznika u spravcl domén bez souhlasu Zékaznika, za predpokladu, ze
nedojde ke zméné Udajl drzitele domény nebo nastaveni DNS server(. Pokud by Zakaznik trval
na navraceni v plvodni stav, je povinen kontaktovat technickou podporu Registratora a do-
jednat individualni cenové podminky pro konkrétni doménu.
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12. Zakaznik, ktery vyuziva sluzeb poskytovanych Registratorem dle téchto VOP a neni soucasné
drzitelem domény, prohlasuje, ze je opravnén jednat za drzitele domény. V takovém pfipadé je
povinen drzitele domény s temito VOP seznamit. Drzitel domény je povinen dodrzovat povin-
nosti stanovené v téchto VOP analogicky a Zakaznik je povinen zajistit souhlas drzitele domény
s témito VOP.

13. Registrator neodpovida za expiraci domény, pokud mu nebyl Zdkaznikem fadné a vcas zaslana
objednavka na prodlouzeni registrace domény a zaroven Zakaznik neuhradil v¢as poplatek dle
Ceniku registratora. V pripadé opozdéné objednavky nebo v pfipadé opozdéné uhrady obno-
vovaciho poplatku doména zanika dnem jeji exspirace, neni-li pfipadné stanoveno jinak. Nou-
zové obnoveni domény po datu exspirace je mozné pouze u nékterych spravcll TLD a je zpo-
platnéné vy33i ¢astkou odvijejici se od aktualniho kurzu ¢eské koruny dle CNB. Konkrétni cena
za nouzové obnoveni domény bude Zakaznikovi sdelena po kontaktovani technické podpory
Subreg.CZ. Registrator negarantuje nouzové prodlouzeni registrace domény po jeji exspiraci.

14. Registrator ma pravo pfi poruseni pravidel mandantni smlouvy odstoupit od poskytovani lokal-
niho kontaktu, nebo zcela zrusit doménové jméno, a to bez jakéhokoliv naroku. Za vzniklé Sko-

dy pravniho, finan¢niho i jiného charakteru ruci zakaznik a registrator ma pravo tyto naklady
pozadovat po zakaznikovi v pIné vysi.

IV. Uhrada za poskytnuté sluzby

1. Ceny sluzeb poskytovanych Registratorem a platebni podminky se fidi aktualnim cenikem, kte-
ry je pfistupny na adrese http://Subreq.CZ .

2. Formy plateb, kterymi je mozno hradit sluzby poskytované Registratorem, se fidi aktualnimi
podminkami uvedenymi na adrese http://Subreg.CZ . Uhrada za sluzby je mozna bud p¥imo
z kreditu vedeném na U¢tu Zakaznika, nebo pfevodem finanénich prosttedk(i na zakladé vyzvy,
kterou Registrator za tim U¢elem vygeneruje pro kazdou konkrétni platbu. Uhrada na zakladé
vyzvy je mozna bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gcet Registratora, formou PayPall, pla-
tebni kartou a pfipadné dalSimi platebnimi prostfedky dle konkrétnich informaci uvedenych
aktualné na adrese http://Subreg.CZ .

3. Uhrazeni on-line objednavky je mozné z kreditu ulozeného u Registratora na U¢tu Zakaznika.
Tato forma Uhrady z kreditu Zakaznika je provedena okamzité, jakmile systém zaregistruje po-
kyn Zakaznika k pfevodu thrady z U¢tu Zakaznika ve formé kreditu. Kredit Ize nakoupit nékte-
rym z platebnich zp(sobu, které jsou uvedeny na adrese http://Subreg.CZ . Po Uhradé platby za
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navyseni kreditniho U¢tu Zakaznika vystavi Registrator Zakaznikovi fakturu-danovy doklad. Ob-
jednavka sluzby je predana k vyfrizeni poté, co byl pokyn Zakaznika k uhradé sluzby z kreditu
Zékaznika zaregistrovan systémem Registratora. Tento zpUsob Uhrady za sluzby poskytované
Registratorem predstavuje nejrychlejsi zplsob realizace Uhrady za sluzby.

4. Zakaznik mUze také prostfednictvim svého Uctu vyuzit i moznosti mési¢nich zuctovacich fak-
tur, kdy na svuj kreditni Gcet vlozi zdlohu v minimalni vysi 5.000,-K¢ a jedenkrat mési¢né obdrzi
konecné vyuctovani sluzeb na jednom danovém dokladu. V téchto pfipadech jsou objednavky
Zékaznika zpracovany okamzité. Pfedpokladem zpracovani objedndvky je vzdy dostatecny zu-
statek na U¢tu Zakaznika.

5. Zakaznik je povinen na svém kreditnim U¢tu udrzovat vzdy pouze kladny kreditni zUstatek.
Jakykoliv zadporny zlstatek je Zakaznik povinen vyrovnat nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnd.
Po uplynuti této Ihity bude zaporny kreditni zGstatek povazovan za neuhrazenou pohledéavku
a Registrator je opravnén za kazdy den prodleni s Uhradou uctovat Zakaznikovi urok ve vysi
0,5% z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den prodleni. Registrator je opravnén také kdykoliv po
uplynuti Ihity stanovené v tomto odstavci U¢et Zakaznika zablokovat a ukonéit poskytovani
sluzeb tomuto Zakaznikovi az do doby, neZ bude kreditni U¢et Zakaznika vyrovnan a pohle-
davka uhrazena vcetné uroku z prodleni, timto postupem nezanika pravo Registratora na urok
z prodleni dle pfedchozi vety.

6. Pokud Zakaznik nema na svém uctu veden dostatecny kladny kreditni zUstatek, maze platbu
provést alternativnimi zpusoby, jako je pfevodem na Ucet Registratora, platebni kartou, PayPall
a pripadné dalsim zpUsobem, ktery Registrator uvede na adrese http://Subregq.CZ . Objednavka
Zakaznika bude pfedana k vyfizeni poté, co bude Uhrada za sluzby provedena, resp. thrada dle
vyzvy generované Registratorem bude pfipsana na ucet Registratora.

7. Zaplacenim uhrady za sluzby dle ceniku za registraci zvolené domény nevznikd narok na
uspésnou registraci domény. Platba za neuspésnou registraci bude navracena na kredit na ucet
zakaznika, vyjma domén nejvyssi urovné, kde platbu za registraci domén nelze vratit. O téchto
doménach nejvyssi rovné je zakaznik informovan pfi zadani pozadavku na registraci domény.

O vysledku registrac¢niho procesu je zdkaznik informovan Registratorem teprve po jeho ukon-
Ceni. Veskerd komunikace probiha elektronickou postou. Registrator ddrazné nedoporucuje
vypnuti notifika¢nich oznameni a neodpovida za skodu, ktera tim mize Zakaznikovi vzniknout.

V. Hosting
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1. Provozovatel poskytuje Zakaznikiim hostingové sluzby prostrednictvim vlastnich DNS Server(,
a to u domén, které jsou spravovany Registratorem. Tyto sluzby poskytuje v zakladnim nasta-
veni Registrator pro své Zakazniky zdarma. Registrator nezarucuje dostupnost ani nepfretrzitost
této sluzby, data zde umisténi nijak nezalohuje.

2. Zakaznik pfi vyuzivani této sluzby nesmi umysiné pretézovat servery Registratora a prostred-
nictvim serverd Registratora umistovat na internet zdvadny obsah. Zakaznik zejména nesmi
prostfednictvim serverd Registratora:

- umistovat na internet, 3ifit ¢i nabizet obsah, ktery je v rozporu s pravnim fadem Ceské re-
publiky nebo s mezinarodnimi smlouvami, kterymi je CR vazana, napf. nezakonna porno-
grafie, rasistické materialy, Sifeni nelegdlniho software, apod., nebo je v rozporu s dobrymi
mravy ¢i obecnymi pravidly sité,

- provozovat warez, gamez a crack servery, nebo obsah s podobnym zamérenim,

- provozovat download servery,

- provozovat servery porusujici autorska prava a prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob,

- provozovat zatézujici chat servery, nebo zatézujici databazové systémy (pouziti nevhodné
databdze, nebo Spatné indexace dat apod.),

- provozovat servery uréené k Sifeni vir(, spama, malware, uréené pro phishing apod.

- provozovat servery obsahujici nadmérné mnozstvi hudebnich a filmovych soubor(, které
jsou predevsim urceny k jejich sdileni ¢i stahovani,

- umistovat na internet, Sifit ¢i nabizet obsah, ktery poskozuje prava Registratora, jeho dobré
jméno a povest,

- umistovat na internet, $ifit ¢i nabizet obsah, ktery zasahuje nebo ohrozuje bezpeénost sité
Internet.

V pripadé, ze Zakaznik porusi kterékoliv ustanoveni tohoto ¢lanku VOP, je Registrator opravnén
okamzite ukoncit poskytovani sluzeb tomuto Zakaznikovi a Zakaznik bere na védomi, ze ziska-
né poznatky Registrator pfedd orgdndm cinnym v trestnim fizeni, budou-li zjisténé poznatky
nasvedcovat tomu, ze byl spachan prestupek nebo trestny Cin. Registrator je rovnéz opravnén
takto zavadny obsah smazat bez nahrady.

3. Zéakaznik muze rovnéz vyuzivat sluzby Garantovaného hostingu, kdy Registrator garantuje
pramérnou mési¢ni dostupnost a funkcionalitu DNS server( Registratora v rozsahu 99,5%. Data
jsou zalohovana 1x za 24 hodin. Tento hosting je zpoplatnén dle aktudlniho Ceniku Registrato-
ra umisténého na adrese http://Subreg.CZ . Do rozsahu garantované dostupnosti se nezapoci-
tava Cas potifebny k udrzbé, v rozsahu maximalné 2 hodin mésic¢né. Do rozsahu garantované
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dostupnosti se dale nezapocitava doba vypadku v dusledku Zivelni pohromy, povodné, zapla-
vy, stavky, valecného konfliktu, ob¢anské valky ¢i ozbrojeného konfliktu a v dalich pricinach,
které nespocivaji v povaze provozu Registratora, a které Registrator nemohl ucinné predvidat.
Pokud nebude dodrzen rozsah garantovaného hostingu v pfislusném kalendarnim mésici, ma
Zéakaznik pravo vyuzit 1(jeden) mésic zdarma hostingovych sluzeb, za tim ucelem Zakaznik mu-
si kontaktovat technickou podporu Registratora, nejpozdéji do 1 mésice od mésice, kdy doslo
k poruseni garance dostupnosti, jinak narok zanika.

VI. Soukromi a ochrana osobnich udajt

1. Zakaznik bere na védomi, Ze Registrator za ucelem fadného poskytovani sluzeb a za ucelem
ochrany prav Registratora dle téchto VOP identifikuje IP adresy ndavstévnikd adresy
http://Subreq.CZ a IP adresy Zakazniku.

2. Zéakaznik registraci dava provozovateli souhlas se zpracovanim osobnich Udajl v rozsahu jmé-
no, pfijmeni, kontaktni adresa, e-mail, telefon, a to na dobu trvani registrace Zakaznika. Zakaz-
nik je povinen jakoukoliv zménu v osobnich Gdajich provést v U¢tu a dbat na to, aby osobni
Udaje uvedené v U¢tu byly aktualni a spravné. Zakaznik je povinen uvadét udaje spravné, prav-
divé a uplné.

3. Osobni udaje jsou zpracovany za Ucelem spravy U¢tu a jsou zpracovavany pouze Gdaje, které
Zéakaznik poskytl. Osobni udaje jsou zpracovavany automatizované a Registrator je opravnen
zpracovanim osobnich udajl povéfit treti osobu.

4. Registrator zachovava micenlivost o udajich, které jsou mu Zakaznikem sdéleny pro uskutec-
néni registrace. S osobnimi udaji Zadkaznika je nakladano plné v souladu s ustanovenimi zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze udaje o
majiteli registrované domény jsou obsazeny ve vefejnych databéazich nérodnich registratord
(Whois). Zakaznik je povinen neprodlené informovat Registratora o zméné jakychkoliv regis-
tracnich udaju (jméno, adresa, e-mail).

5. Souhlas se zpracovanim osobnich Udajl a informace o zpracovani osobnich udaji jsou umisté-
ny na adrese http://Subreg.CZ .

6. Zakaznik dale poskytuje Registratorovi souhlas k uziti osobnich udaji za ucelem nabizeni ob-
chodu a sluzeb, a to v rozsahu jméno, pfimeni a e-mailova adresa. Tento souhlas se udéluje na
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dobu neurcitou. Zakaznik souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni na elektronickou adresu
Zéakaznika.

7. Poskytnuti osobnich udaju je dobrovolné, aviak v rozsahu uvedeném v druhém odstavci toho-
to ¢lanku je nezbytné pro plnéni smlouvy mezi Registratorem a Zakaznikem. Zakaznik ma pra-
vo souhlas se zpracovanim osobnich udaju kdykoliv odvolat a to pisemné na e-mailovou adre-
su Registratora. Zakaznik bere na védomi, ze pokud na zakladé odepfeni souhlasu se zpracova-
nim osobnich udajd nebude dale mozné vést Ucet, Registrator jej zrudi a nebude dale moci Za-
kaznikovi poskytovat sluzby dle téchto VOP.

VIl. Ostatni ujednani

1. Zakaznik neni opravnén zkouset ¢i zkoumat a testovat zabezpeceni http://Subreq.CZ, ani pro-
lamovat technické zabezpecovaci prostifedky http://Subreq.CZ. Zakaznik dale neni opravnén
uzivat automatizované systémy pro stahovani dat zhttp://Subreq.CZa ¢i sledovani
http://Subreg.CZ nebo jinych uzivateld http://Subreq.CZ . Zakaznik nesmi jakkoliv reproduko-
vat ¢i zneuzivat procesy k monitorovani obsahu http://Subreq.CZ. Zdkaznik se nesmi pokouset
prihlasit se na Ucet tfeti osob bez jejiho souhlasu, ani se pokouset prolomit zabezpecéeni uZiva-
telskych U¢tl. Zakaznik nesmi zasahovat technickymi prostiedky do webového portalu
http://Subreq.CZ za Ucelem jeho pretizeni, zaplaveni, ¢i odepreni funkénosti.

2. Registrator je opravnén prerusit ¢i do¢asné pozastavit jakoukoliv sluzbu poskytovanou pro-
stfednictvim http://Subreq.CZ. Registrator v zadném pfripadé neodpovida Zakaznikovi za ja-
koukoliv skodu zplsobenou docasnou i trvalou nedostupnosti webu nebo nékteré jeho apli-
kace.

3. Zakaznik je povinen sdélit vSechny potfebné udaje pro registraci domény a pfedat Registrato-
rovi vSechny potfebné dokumenty ve |h(ité 5 dnu, ode dne, kdy byl k jejich pfedani vyzvan Re-
gistratorem, neni-li Registradtorem stanovena lhata odliSna. Pokud Zakaznik ve stanovené Ihité
udaje ¢i dokumenty nepfeda, registrace nebude provedena.

4. Registrator je opravnén objednavku Zakaznika odmitnout, v takovém pripadé bude Zakaznik o
tomto obratem informovéan a budou mu vraceny uhrazené prostiedky ve formé kreditu na Ucet
Zéakaznika.

5. Ustanoveni téchto VOP o registraci domén se pouziji téz pfiméfené pro dalsi sluzby poskytova-
né Registratorem.
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6. V pripadech, kdy je doména registrovana na kontakt Registratora, je Registrator opravnén
s doménou nakladat i bez pfedchozi instrukce ¢i pokynu Zakaznika a Zakaznik tomuto Regis-
tratora vyslovné zmocnuje.

7. Pokud Zakaznik porusi ustanoveni téchto VOP je registrator opravnén mu s okamzitou platnos-
ti ukoncit poskytovani sluzeb dle téchto VOP a dale je opravnén mu s okamzitou platnosti za-
blokovat pfistup do U¢tu Zakaznika. Zakaznik tak nebude opravnén spravovat domény, které
jsou registrovany ¢i vedeny prostfednictvim U¢tu Zakaznika a je povinen tyto domény prevést
ve |hité 7 dnl kjinému registratorovi. Pokud tak neucini, nebude Zdkaznik opravnén
s doménami jakkoliv nakladat a vystavuje se riziku jejich exspirace.

8. Zéakaznik je povinen nahlasit chyby systému, které by mohly vést ke zneuziti systému nebo ne-
opravnenému obohaceni. Zakaznikovi je také zakazano tyto chyby zneuzivat a to i v pfipade
ovérovani chyby pro Registratora.

9. Pro pfipad poruseni povinnosti dle téchto VOP Zakaznikem ma Zakaznik rovnéz pravo na
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy takovy pfipad poruseni. Zaplacenim smluvni pokuty
neni dotCeno pravo Registratora na nahradu skody.

10. Zakaznik bere na védomi, ze je opravnén od smlouvy odstoupit pouze do okamziku, nez bylo
zapocato s plnénim ze strany Registratora.

11. Smluvni stran timto vyslovné sjednavaji, Zze smluvni vztah se fidi ceskym pravnim radem a kon-
krétné zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik. Ustanoveni o ochrané spotfebitele tim nej-
sou dotcena, pokud Zakaznik vstupuje do pravniho vztahu jako spotrebitel.

12. Smluvni strany timto vyslovné ujednavaji, ze vzajemné spory budou feseny (je-li Zakaznik pod-
nikatelem) mistné prislusSnym soudem dle sidla Registratora.

13. Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

14. Znéni téchto obchodnich podminek mlze Registrator ménit ¢i doplhovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

Tyto VOP nabyvaji u¢innosti dne 1.1.2012
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